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MESHNET ABONELIK VE BASVURU FORMU  ....... | 120....
ABONEBiLGILERI ]
Adi : Soyadi : TC.No:

Dogum Yeri : Dogum Yih : / / Anne Adi:

Cep Tel : irtibat Tel : Baba Ad:
Cinsiyeti : 0 Kadin o Erkek Egitim: 0 Yok o Ilkdgretim o Lise oYiiksekokul
Meslek :| | o Universite O Yiiksek Lisans o Doktora

Sirket Unvani : Vergi No :
Mersis No : Vergi D :

Adres:
il: iice: Posta Kodu:

Adres:
iI: iige: Posta Kodu:

Kullanici Adi : @
Kullanici Sifresi :

L] Fatura adresim, Baglanti Adresimle Aynl.  E-Posta:
[1 Faturami e-posta olarak almak istiyorum.

Kurulum Ucreti : Kablosuz Router Ucreti : Sabitip:  TL/Ay(Opsiyonel)

* Fiyatlarimizda KDV ve OIV dahildir.

* Kurulumda kullanilan anten sirkete aittir. Abonelik sonlandiginda sirkete iade edilecektir.

* Merkezi sistemleri igin indirimli kurulum fiyatlarimizi sorunuz.

* Memnun kalinmamasi durumunda 15 giin igerisinde para iade garantisi verilmektedir. ( ..........cccoiiiiiiiieeniinennen. kablolama maliyeti kesilir. )
* Abonelik hizmetinin iptali veya sonlandiriimasi durumunda dis anten cihazinin sirketimize caligir halde teslim edilmesi ile s6zlesme kosullari
devreye girecektir.

* Dig anten cihazinin satin alma opsiyonu Kullanilarak ..............c.cccoveies covnieiieeneeneceesee e TL 6deme karsiliginda abonelik saglanabilir.
* Abonenin yil igerisinde toplamda 2(iki) ay aboneligi dondurma hakki bulunmaktadir. Kalan 10 (on) ay kullanim zorunlulugu vardir.

* Gerekli gérilmesi halinde dis anten montaji igin ¢ati izninin 6nceden alinmasi gerekmektedir.

iSim : SoYisim : iMZA :

Anadolu Net Bilisim Hizmetleri Telekomiinikasyon Tic. Ltd. Sti Kalekent Mah. 43 Cad. No:48/18 PALU/ELAZIG
TEL: 0 850 650 0 424 - destek@meshnet.com.tr www.meshnet.com.tr

112


http://www.poyrazwifi.com.tr/

ANADOLU NET BiLiSiM HiZMETLERI TELEKOMUNIKASYON
TICARET LIMITED SIRKETI

Mesh

BAGLANTI TURU
INTERNET XDSL NO

INTERNET BAGLANTISI YAPILAN TEL NO

Yalin internet

ABONENIN TERCIH ETTiGi HiZMETLER iCiN iLGiLi TABLODAN PAKET SECIMi YAPINIZ.

Anadolu Net Bilisim Hiz. Tel. Tic. Ltd. Sti.’nin (ISLETMECI) Meshnet Evde internet Abonesi olma talebinde
bulunan Mevcut Bireysel ve Kurumsal Aboneler asagidaki paketlerden birini secerek faydalanabilecektir.

Yalin internet Tercih Eden Aboneler igin Sunulan internet Paketleri

Standart Paket Altyap: Yok (Radyo-Link Internet)| 450,00 TL | 120,00 TL 330,00 TL 0 Ay
D 6 Mbps'ye kadar Limitsiz
Standart Paket (Radyo-Link Internet) 450,00 TL | 200,00 TL | 250,00 TL 0 Ay
o Aile Paketi Altyap1 Yok (Radyo-Link Internet)| 650,00 TL | 300,00 TL | 350,00 TL 0 Ay
|:| 8 Mbps'ye kadar Limitsiz .
Aile Paketi (Radyo-Link Internet) 650,00 TL | 390,00 TL| 260,00 TL 0 Ay
o Metro Ethernet (Radyo-Link Internet) 850,00 TL 460,00 TL| 390,00 TL 0 Ay
D 12 Mbps'ye kadar Limitsiz .
Metro Ethernet (Radyo-Link Internet) 850,00 TL 460,00 TL| 390,00 TL 0 Ay
L Fibernet (Fiber internet) 820,00 TL | 00,00 TL 820,00 TL 0 Ay
D 16Mbps'ye kadar Limitsiz ‘
Hipernet (VDSL Internet) 820,00 TL | 00,00 TL 820,00 TL 0 Ay
Lo Fibernet (Fiber internet) 845,00 TL 00,00 TL 845,00 TL 0 Ay
|:| 24Mbps'ye kadar Limitsiz :
Hipernet (VDSL Internet) 84500TL | 00,00 TL 845,00 TL 0 Ay
o Hipernet Kurumsal (VDSL Internet) 845,00 TL 385,00 TL | 460,00 TL 0 Ay
[] [32Mbpstye kadar Limitsiz A
Hipernet (VDSL Internet) 845,00 TL 505,00 TL | 340,00 TL 0 Ay
o Fibernet (Fiber internet) 84500 TL | 455,00 TL | 390,00 TL 0AY
D 35 Mbps'ye kadar Limitsiz :
Fibernet Kurumsal (Fiber Internet) 845,00 TL | 325,00 TL | 520,00 TL 0 Ay
Lo Fibernet (Fiber internet) 865,00 TL 00,00 TL 865,00 TL 0 Ay
|:| 50 Mbps'ye kadar Limitsiz -
Hipernet (VDSL Internet) 865,00 TL 00,00 TL | 865,00 TL 0 Ay
o Fibernet (Fiber internet) 945,00 TL 00,00 TL | 945,00 TL 0 Ay
l:’ 75 Mbps'ye kadar Limitsiz :
Hipernet (VDSL Internet) 945,00 TL 00,00 TL | 945,00 TL 0 Ay
o Fibernet (Fiber internet) 945,00 TL | 505,00 TL | 440,00 TL 0AY
|:| 100 Mbps'ye kadar Limitsiz
Hipernet (VDSL internet) 94500TL | 555,00 TL | 390,00 TL 0AY
Yukarida belirtilen ticretlerde %20 KDV ve %10 OiV dahildir.
iSim : SOYISiM: IMZA :

Anadolu Net Bilisim Hizmetleri Telekomiinikasyon Tic. Ltd. Sti Kalekent Mah. 43 Cad. No:48/18 PALU/ELAZIG

TEL: 0 850 650 0 424 - destek@meshnet.com.tr www.meshnet.com.tr

2112



http://www.iceni.com/unlock-pro.htm
http://www.iceni.com/unlock-pro.htm

ANADOLU NET BiLiSiM HiZMETLERI TELEKOMUNIKASYON

®

Mesh

TICARET LIMITED SIRKETI

Isbu s6zlesme KALEKENT MAH. 43 CD. BINA NO:48 DAIRE:18 PALU/ELAZIG adresinde mukim
ANADOLU NET BILiSIiM HIZMETLERI TELEKOMUNIKASYON TICARET LIMITED SiRKETI
(bundan boyle MESHNET olarak anilacaktir.), elektronik haberlesme internet hizmeti almak igin bizzat veya
vekili aracilig1 ile bagvuruda bulunan gercek veya tiizel kisi (bundan boyle ABONE olarak anilacaktir.)
arasinda asagidaki s6zlesme sartlar1 dahilinde, olmak kaydiyla iki niisha olarak ve imza altina alinarak,
sozlesmenin bir sureti ABONE’ye verilmistir. MESHNET markast ANADOLU NET BIiLiSiM
HIiZMETLERI TELEKOMUNIKASYON TiCARET LiMITED SIRKETI nin tescilli markasidir.

1- Teknik ve Hukuki Tanimlar

T.C Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu'nu.

ANADOLU NET BiLISiM HIZMETLERI
TELEKOMUNIKASYON TICARET LIMITED SIRKE-
Ti’ne ait, internet erisimi hizmet markasini ifade eder.

MESHNET’in sunmakta oldugu hizmetler ve
bu hizmetler ile ilintili servisler’den yararlanmak iizere,
isbu sozlesme’yi bizzat veya vekili araciliiyla
imzalayarak s6zlesme hiikiimlerine uymay1 taahhiit eden
gercek veya tiizel kisiyi ifade eder.

Hizmet’in
MESHNET tarafindan ilk tesis edilmesi islemi ifade eder.
MESHNET hizmetlerinden faydalanmak
icin kullanilmasi gereken her tiirlii cihaz, ekipman ve
kabloyu ifade eder.

ABONE’nin kendi ortaminda,
kablolu ve/veya kablosuz internet hizmetini alabilmesi
icin, ABONE’nin fiziki alanina MESHNET, 3. sahislar
yada ABONE tarafindan monte edilip kurulumu yapilan
donanimi ifade eder.

Optik sinyali elektriksel sinyale doniistiiren
techizat1 ifade eder.
Miilkiyeti MESHNET e ait olan ve
ABONE’ye MESHNET tarafindan kurulumu yapilarak
MESHNET in vericilerinden internet hizmetinin
saglanmasi i¢in kullanilan donanimi ifade eder.
MESHNET'in, elektronik haberlesme hiz-
metinin sunulmasini karsiliginda ABONE'den, gegici
tarife degisikligi kapsamindakiler de dahil olmak tizere
farklr adlar altinda alabilecegi iicretleri iceren cetveli.
Sozlesmede gegen “AY” kavrami
30 glinii (Resmi Tatiller dahil) ifade eder.
Sozlesmede gecen “HAFTA”
kavrami 7 giinii (Resmi Tatiller dahil) ifade eder.
MESHNET tarafindan sunulan internet
hizmeti bakimindan, adil kullanim kosullar1 kapsaminda
abonelerin, belirli bir indirme/yiikleme miktarlarina
ulagmalarina takiben, yararlanmakta olduklar1 internet
hizina getirilen sinirdir.

Her tiirlii teknoloji kullanilarak
sunulan internet erisim hizmeti de dahil olmak iizere
saglanan veri iletim hizmetlerini ifade eder.

MESHNET
tarafindan sunulmakta olan hizmetin, tiirii ve amaci
disinda, diger kullanicilarin haklaria ve aldiklari
hizmetin igerik ya da kalitesine etki edecek sekilde her
tiirlii nitel ve nicel durum ile kullanilmasini engellemek
maksadiyla olusturulan, www.meshnet.com.tr sitesinde
duyurulan kullanim kosullaridir.

Ses, veri ve profes-
yonel hizmetler tanimlar1 disinda kalan her tiirli hizmeti.
MESHNET tarafindan sunulmakta olan
elektronik haberlesme hizmetlerinin ilave edimler dahil
0zel sartlarla, belirli siire i¢in sunulmasina iligkin satis ve
pazarlama yOnetimini ifade eder.

Yararlanilan kampanyanin 6zel
kosullart ve MESHNET' in kusurundan kaynaklanan
arizalarin giderilmesi i¢in sunulan bakim ve destek
hizmetleri hari¢ olmak tizere isbu abonelik sd6zlesmesi
kapsaminda aboneye sunulan veri ve katma degerli
hizmetler i¢in hizmet mahallinde yapilan kurulum
islemleri ile isbu s6zlesme konusu hizmetlerin
stirekliligini saglamak i¢in hizmet mahallinde yapilan
ariza, bakim ve destek islemlerini ifade etmektedir.

MESHNET'in miisterilerine sundugu
hizmetlerde miisterinin ihtiya¢ duydugu bir takim
coziimleri ve servisleri alabilmek i¢in MESHNET' in
beraber ¢alistig1 firmalar1 ifade eder.

Hizmetin saglanmasina engel
teskil eden deprem, su baskini, elektrik kesintisi, tayfun,
salgin hastalik, lokavt, grev, yangin, savas, seferberlik,
olaganiistii hal ve benzeri olagan veya olaganiistii sebep-
ler, resmi makam veya yetkili mercilerin ig yapilmasini
engelleyici veya geciktirici kararlarini ve Altyap: Sagla-
yicidan kaynaklanan herhangi bir nedeni ifade eder.

Baslangic ve bitis tarihi
ISLETMECI tarafindan belirlenen, faturalamaya esas
iicretlendirme donemini ifade eder.

Anadolu Net Bilisim Hizmetleri Telekomiinikasyon Tic. Ltd. Sti Kalekent Mah. 43 Cad. No:48/18 PALU/ELAZIG
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2-Hak ve Yiikiimliiliikler

MESHNET kablolu veya kablosuz baglantida kendi
altyapisi kapsama alani i¢inde yeterli olmast durumunda
ABONE’ye hizmetini verecektir. MESHNET, isbu
abonelik s6zlesmesinin ABONE tarafindan usuliine
uygun olarak doldurup, kendisi veya vekili tarafindan
imzalanmasindan sonra, belirledigi usuller ve hizmet
cercevesinde uygun gorecegi her tiirlii teknolojiyi
kullanmakta serbesttir. Hizmetin sunulmasi i¢in yapilmasi
gereken teknik islemler, MESHNET veya MESHNET'in
belirleyecegi is ortagi tarafindan yapilacaktir. MESHNET,
yukiimliiliiklerinden herhangi biri i¢in tigiincii bir sahis
veya kurulusla so6zlesme yapma veya hizmeti kismen veya
tamamen bagkalarina gordiirme yetkisine sahiptir. Boyle
bir durumda {igiincii taraflarca yapilacak islemlerden
ABONE'ye karst MESHNET sorumlu olacaktir.
MESHNET aboneligi lizerinden internete ayni anda
www.meshnet.com.tr adresinden belirtilen sayida cihaz
baglanabilir.

ABONE’nin vefat1 halinde, miras¢1 yada
mirasgilardan birisi bu durumu MESHNET'e
belgeleyerek bildirmek ve hizmetin devami istenmiyor
ise sozlesmenin fesihini yaptirmak zorundadir. Aksi
taktirde isbu s6zlesmenin tiim maddeleri ayr1 ayr tiim
mirasgilar1 da kapsar.

MESHNET kendi kusuru olmaksizin internet trafigi
esnasinda kaybolacak ya da eksik aliip iletilecek bilgi ve
verilerden sorumlu tutulamaz.

Internetin diinya ¢apinda iki yonlii global erisime
acik bir yap1 olmasindan dolay1, beklenmeyen tehlike ve
tehditlerden MESHNET sorumlu tutulamaz. Herhangi bir
sebepten dolay1 olusabilecek internet trafik sikintisinda
veya bunun getirecegi problemlerde ABONE nin
ugrayacagi maddi manevi zararlarin hi¢ birinden
MESHNET sorumlu tutulamaz. Antiviriis, antispam ve
giivenlik duvari gibi kendi gilivenligi ile ilgili unsurlar
ABONE’nin kendi network aginda kendi giivenlik
unsurlarini saglamakla miikelleftir.

MESHNET teknik destek verebilmek amaci ile
gerekli enstriiman ve yazilimlar1 kullanarak ABONE’nin
Modem / Router Access Point vb. donanim unsurlarina
erisebilme hakkini kendinde sakli tutar.

So6zlesme hiikiimleri MESHNET tarafindan
ABONE’nin 1 (bir) hafta 6ncesinden sozlii veya yazili
bilgilendirilmesi kosuluyla tek tarafli olarak
degistirilebilecektir, ve/'veya MESHNET bu sozlesmeyi
tek tarafli FESIH edebilecektir.

TICARET LIMITED SIRKETI

Hukuki diizenleme ve yeni teknolojik gelisimler
dogrultusunda MESHNET internet sayfasinda
yaynladigi, hizmete iliskin degisiklikleri baska bir
ihbarda bulunmaya gereksinim duymaksizin uygulamaya
alma hakkina sahiptir.

ABONE, sectigi paketin ticretlendirme tablosunda
yer alan Baglant1 Hizi'na kadar destekleyen hizi
kullanacak olup, bu hiz baglanilan yere gore degisiklik
gosterebilecektir. Isbu Sézlesme kapsaminda verilecek
internet hiz1 sabit olacak sekilde garanti edilmemekte
olup, (internet hiz1 "download ve upload" sonuglar1 bazi
faktorlere bagl olarak degisiklik gosterebilir, Bu
faktorler, sunucunun, ev arasinda bulunan diger sunucu
ve router’larin (yonlendiricilerin) performansi ve sayisi,
ev ve sunucu lokasyonu arasindaki hatlarin kullanim
yogunlugu ve bilgisayarin performansidir. Ayrica
erismekte olunan sunucularin internet ¢ikislarindaki
yogunluk veya kendi diizenlemeleri dogrultusunda
getirdikleri hiz kisitlamalari, web sayfalarinin yavas
acilmasini etkileyebilir.) kullanicinin kablosuz vericiye ya
da verilen hizmet kablolu ise; hattin uygunluguna,
santrale olan mesafesine bagli olarak kullanicinin aldig:
hiz’a kadar en yiiksek hizda hizmet alabilmesi
miimkiindiir. Teknik aksaklik, mesafe sorunu veya alici
Access point Oniine engel ¢cikmasi gibi problemlerden
dolay1 ABONE sorun yasar ise, ABONE aboneliginin
iptalini isteyebilir, eger borcu var ise tiim borglarini tek
seferde kapatmak kayd: ile s6zlesmeyi iptal edebilir.

ABONE’nin kullanimi i¢in MESHNET tarafindan
verilen Modem, Ont veya Access point haricinde
kullanacag1 cihazlardan kaynaklanacak internet
kalitesinden MESHNET sorumlu tutulamaz. Araya
baglanan Modem, Ont veya Access point router
iizerinden yapilacak hane/isyeri i¢cindeki internet
dagitimlarindaki veri/hiz kaybindan MESHNET sorumlu
tutulamaz.

MESHNET, ilk kurulum esnasinda kullanicidan
AKTIVASYON/ BAGLANTI/ KURULUM iicreti
alabilir ve bu ticret herhangi bir cihaz veya donanim
ticreti degil, sadece kurulum ve internet saglanmasi
karsiliginda alinan bir iicrettir. Abonelik herhangi bir
sebeple bittiginde veya bitirildiginde AKTIVASYON/
BAGLANTI/ KURULUM iicreti iadesi yapilmaz.

ABONE, internet hizmetinin taginmasi islemlerinde
ve sonrasinda, eski internet servis saglayicisi ile kendi
arasinda var olan yada sonradan dogacak maddi ve
hukuki higbir ihtilaftan MESHNET ‘i sorumlu
tutmayacagini pesinen kabul etmistir.

Anadolu Net Bilisim Hizmetleri Telekomiinikasyon Tic. Ltd. Sti Kalekent Mah. 43 Cad. No:48/18 PALU/ELAZIG
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ABONE’nin diger servis saglayicida ki aboneligini
iptal bagvurusu kendi yiikiimliiliigiinde olup, ABONE,
MESHNET e yeni ABONE bagvurusunda bulunmasina
miiteakip MESHNET kendi ABONE kurulum siire¢lerini
isletecektir. MESHNET internet ABONE’ligi;
ABONE’nin diger internet servis saglayicisindan
bagimsiz olarak islemektedir.

ABONE, MESHNET in bilgisi ve inisiyatifi
disinda hat, hiz vs. gibi unsurlarla ilgili ek donanim ve
yazilim kullanarak degisiklik yapamaz. Boyle bir
durumun tespiti halinde hizmetin iptali, dogacak
zararlarin tazmini, 3. sahis ya da MESHNET e internet
servisi saglayan baska bir firmanin riicu ettirecegi veya
dogabilecek her tiirlii yaptirim1 kendisinin tazmin
edecegini pesinen kabul eder.

MESHNET e ait abonelik iptalleri, Metro, Xdsl,
Fttx aboneliginin haberlesmeye kapatilmasi ve interneti
servis etmesinde kullandig1 herhangi bir yerin hukuksal
sebepler ile miihiirlenmesi, elektrigin kesilmesi veya
kapatilmasi durumlarinda, ABONE, MESHNET ’ten
hicbir hukuki ve mali hak talep edemeyecegi gibi,
ABONE bu kosulu da kabul ve taahhiit eder, Hukuki
yaptirim ve diizenlemeler, lisans iptali, miicbir sebepler,
altyap1 saglayict kurumun sebeke bakim onarim
calismalarin1 ve hukuki diizenlemelerden veya isbu
s6zlesmeden kaynaklanan sebepler basta olmak iizere,
MESHNET'in kusurundan kaynaklanmayan nedenlerle,
yetkili resmi makamlarin uygulamis oldugu kesinti ve
kisitlamalar veya MESHNET'in yasal kurumlar tarafindan
kapatilmasi, faaliyetlerinin gegici bir siire i¢in veya daimi
surette durdurulmasi halinde, elektronik haberlesme
hizmetlerinin geg islemesi, hi¢ ya da geregi gibi
islememesinden sorumlu tutulamaz ve ABONE,
MESHNET'ten bu sebeple herhangi bir talepte
bulunamaz. MESHNET'"in kontrolii disinda taraflardan
birine yonelik gergceklesen operasyonel problemlere ve/
veya li¢giincii kisilerden gelebilecek bilisim sistemlerine
yonelik hukuka aykiri miidahalelere, sanal (Siber) saldir1
eylemlerine vs. maruz kalmasi veya bunlara maruz
kalmasa dahi bu tiir tehlikelerin/olaylarin
gerceklesebilecegi siiphesinin dogmasi halinde,
MESHNET'in her ne nam altinda olursa olsun herhangi
bir zarar, tazminat, ceza, masraf, kar kaybi, bedel vs.
O6demeksizin, isbu S6zlesme konusu hizmeti gecici veya
tamamen durdurmak; veya hizmet seviyesini diistirmek;
veya Sozlesmeyi tek tarafli derhal fesih etmek hakk1
saklidir.

TICARET LIMITED SIRKETI

ABONE hizmet aldig1 adresi degistirmesi
durumunda, yeni adres konumu itibariyle MESHNET
altyapisinin kapsama alaninda ise ve ABONE,
MESHNET ile yeni adresinde devam etmek istiyorsa
MESHNET in belirledigi iicret olan tagima/kurulum
bedelini 6demekle yiikiimliidiir. ABONE’nin adres
degisikligi oncesinde MESHNET'e yazil1 olarak
basvuruda bulunmasina miiteakip, yeni kurulum
yapilacak adres MESHNET altyapisinin kapsama
alaninda ise eski adresteki kurulu cihazlar MESHNET
servisince veya ABONE tarafindan sokiilerek yeni adrese
kurulumlart MESHNET servisince yapilacaktir. ABONE,
sOkiim ve yeni adrese tasima islemini kendisi yapacak ise
cihazlarin tasinma sirasinda giivenliginden sorumludur.
ABONE cihazlarin hasar, kayip gibi durumlarinda cihaz
bedellerini giincel degerlerinden MESHNET e 6demekle
yukiimlidiir. Yeni adreste kurulumun her sart altinda
MESHNET servisi tarafindan yapilmasi gerekmektedir.
Eger yeni adres MESHNET altyapisinin kapsama alani
disinda ise; MESHNET yapacagi kontroller sonucunda
kapsama alanina alma plan1 yaparsa ve ABONE kabul
ederse, MESHNET ABONE’ye yayina baslayincaya
kadar ABONE kullanim1 gegici olarak dondurulur, bu
bekleme siiresi ODEME ATLATMA kapsaminda
degildir. MESHNET talep ederse 5.3. maddesi gecgerli
olacaktir.

ABONE, aldig1 hizmetlerin karsilig1 olarak sectigi
tarifede belirtilen toplam iicretleri (hizmet, aktivasyon, ek
hizmetler ve tiim resmi vergi har¢lar) MESHNET in
belirttigi sekilde 6deyecektir.

Abone MESHNET tarafindan kendisine sunulan
hizmetleri hukuka aykir1 olarak ve hizmet aldig1 adres
disinda veya bireysel kullanimi1 asacak sekilde
kullanamaz. ABONE, MESHNET tarafindan kendisine
sunulan hizmeti, hizmet aldig1 adres disindaki {li¢lincti
kisilere paylasamaz. ABONE, kendisine sunulan
hizmetleri hakaret igeren, pornografik unsur tastyan,
toplum giivenligini bozacak, anayasal rejim ve devlet
aleyhine kisilik haklarina saldir1 mahiyetinde Tiirkiye
Cumbhuriyeti yasalar1 ¢ercevesinde sug olarak olabilecek
herhangi bir eylem i¢in kullanmamay1 taahhiit eder. Aksi
halde; her tiirlii sorumlulugun kendisine ait olacagini;
MESHNET"in isbu s6zlesmeyi derhal feshetme hakkinin
bulundugu ve isbu maddede diizenlenen yiikiimliiliikklerin
yerine getirilmemesi sebebiyle MESHNET'in maruz
kalacagi her tiirlii yaptirim ve/veya ugrayacagi zararlari
tazmin edecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.
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ABONE kurulum sirasinda takilan miilkiyeti
MESHNET e ait olan Access Point cihazinin ¢alinmasi
veya kullanim/kullanici hatasi vs. gibi MESHNET
kontroliinde olmayan sebepler (Yanlis veya farkli adaptor
takilmasi, kablonun kullanic1 kaynakli kopmasi, bina
tadilat1 vb. durumda cihaz ve kablolara zarar verilmesi
gibi) ile arizalanmasi durumunda, cihaz bedellerini giincel
degerlerinden MESHNET e 6demekle yiikiimliidiir.
ABONE yeni cihazin montaji i¢in servis iicreti olarak
MESHNET in belirledigi iicreti ABONE 6demekle
yukiimliidiir.

ABONE, MESHNET in yeni servislerde gereken
parametrelere iligskin ayarlamalar, modem router / Access
point yazilim giincellemeleri, konfigiirasyon
degisiklikleri, ariza destegi ve/veya gerekli gordiigi diger
durum destegi ve/veya gerekli gordiigli diger durumlarda,
ABONE’ye temin ettigi modem, router, Access point’leri
uzaktan yonetme yetkisine sahip oldugunu ve s6z konusu
miidahalelere pesinen onay verdigini kabul, beyan ve
taahhiit eder.

MESHNET in sundugu iiriin ve hizmetleri diger
katma degerli hizmetleri degistirmek, kaldirmak,
yenilemek, tiim hizmetler i¢in tarifede ve fiyatlarda
sonradan yapilabilecek biitiin degisikliklerin yiiriirliige
girmeden makul bir siire 6ncesinde ABONE'ye duyurmak
suretiyle kendisine de uygulanmasini pesinen kabul ve
taahhiit etmistir. MESHNET'"in tarifelerinde meydana
gelecek degisikliklere www.meshnet.com.tr adresinden
ulasilabilecektir.

ABONE, MESHNET'in sunacag, yararlanmakta
oldugu kampanya kapsaminda olmayan kablo ¢ekimi,
ABONE'"in kendisine ait cihazin internet erisiminin
saglanmasi, hizmet mahallinde talep edecegi is¢ilik
gerektiren isler vb. hizmetlerin mahallinde verilmesini
istedigi takdirde ticretini 6deyerek bu hizmetlerden
faydalanabilir. MESHNET'in diizenleyecegi
kampanyalarin 6zel kosullari istisnadir.

ABONE o6deme ile ilgili bankalardan dogabilecek
sorun ve anlagsmazliklarda MESHNET 1 sorumlu
tutmayacagini pesinen kabul etmistir.

ABONE'nin abonelik baglangicinda veya abonelik
siirecinde herhangi bir zamanda, MESHNET'ten teknik
destek almasi halinde dogacak teknik destek ticreti
www.meshnet.com.tr adresinde belirtilmektedir. Bu
ticretlerin ek olarak donanim veya yedek parca ihtiyaci
olmas1 halinde ABONE, ek bedellerin tiimiinii 6demeyi
kabul, beyan ve taahhiit eder.

TICARET LIMITED SIRKETI

MESHNET, s6zlesmenin 1.(birinci) sayfasindaki
formda yer alan miisteri iletisim bilgilerini kullanarak,
yeni Uriinleri, kampanyalari, is ortaklari, hat kapama
bildirimleri, ABONE'nin bor¢ durumu vs. hakkinda
ABONE'ye bilgi verebilir ve aboneye mevzuatta
ongoriilen diger bildirimlerde bulunur. Mevzuat geregi
gonderilen iletilerin MESHNET'ten kaynaklanmayan
sebeplerle ulasamamasindan MESHNET sorumlu
olmayacaktir. ABONE, bu anlamda s6zlesmenin 1.
(birinci) sayfasinda verilen bilgilerin dogru, giincel ve
kendisine ait oldugunu ve bu nedenle MESHNET
hakkinda herhangi bir sikayette bulunmayacagini kabul,
beyan ve taahhiit eder. ABONE, mevzuatin zorunlu
kildiklar1 hari¢ olmak {izere s6z konusu bildirim ve
gonderimleri istememesi halinde talebini Miisteri
Hizmetleri vasitasiyla MESHNET'e iletebilir.

Hizmetin baslangi¢ tarihi, abonelik bagvurusundan
sonra internet hizmetinin ABONE’ye verilmeye
basladig1 tarihtir. Hizmetin kapsami ve hizmetin
verilmesi, donanimin kurulmasi i¢in gereken bilgiler
ABONE tarafindan isbu sd6zlesmenin imzas1 aninda
sO6zlesmenin 1.(birinci) sayfasinda bulunan formun
doldurulmasi1 ve imzalanmasi suretiyle MESHNET'e
verilecek olup uygulanacak tarife ve kampanya bu
bilgiye istinaden uygulanacaktir.

ABONE iletisim bilgilerinde olabilecek
degisiklikler ile devir ve nakil taleplerini MESHNET'e
bildirmekle yiikiimliidiir. Belirtilen bildirimin
yapilmamasi nedeniyle dogacak her tiirlii sorumluluk
ABONE'ye aittir.

ABONE mevcut hizmetin verildigi adresi
degistirmesi durumunda, MESHNET aboneligi
kendiliginden sona ermez. ABONE’nin adres degisikligi
oncesinde MESHNET e yazil1 olarak bagvuruda
bulunmayip, MESHNET'e bilgi vermemesi ve de aldig1
hizmeti yeni tagindig1 adrese nakil ettirmemesi halinde
MESHNET 4.3 maddedeki hakkini kullanarak isbu
sOzlesmeyi tek tarafli feshetme hakkina sahiptir.

ABONE, bu sozlesmeden dogan haklarim
MESHNET'in muvafakati olmaksizin tigiincii sahislara
kiralayamaz ve/veya devredemez. MESHNET'in
muvafakatiyle s6zlesmeden dogan haklarinin
devredilmesi halinde ABONE, devir aninda bu
s6zlesmeden dogmus ve/veya dogacak tiim borglarin,
vergi ve benzeri mali yiikiimliiliiklerin devreden ABONE
ve devralan tarafindan miistereken ve miiteselsilin
Odenecegini kabul ve taahhiit eder.
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MESHNET, teknik servis ve hizmetlerinde
teknolojinin getirdigi her tiirlii degisikligi
yapma hakkina sahiptir. Bu degisikliklerden istifade
edilmesi, baz1 6zellikleri haiz donanimin kullanimini ya
da ABONE'nin mevcut donanimda yapisal bazi
degisikliklerin yapilmasini1 gerektiriyorsa, yeni donanim
ya da degisiklik bedelini bu hizmetlerden yararlanmak
isteyen ABONE 6deyecek olup, ABONE'nin hizmet
almaya devam edebilmesi i¢in yapilmasi zorunlu olan ve
MESHNET 'ten kaynaklanan degisiklikler i¢cin 6deme
MESHNET tarafindan yapilacaktir. MESHNET, gerekli
hallerde statik IP kullanilan abonelerin IP adreslerini,
oncesinde bilgi vermek suretiyle degistirme hakkina
sahiptir. ABONE, bu sebepten dolay1 ya da diger
sebekelerin verdigi hizmetler nedeniyle MESHNET'ten
herhangi bir hak iddiasinda bulunamaz.

ABONE, hizmetin verilebilmesi amaciyla gerekli
kurulum ve teknik destek islemleri icin MESHNET
personeline ya da MESHNET'in belirleyecegi tigiincii
kisilere gerekli calisma alani, giris hakki, haberlesme
imkani ve temel ihtiyag¢larin karsilanmasi ve cihazlarin
kurulumu i¢in gerekli alani, kablolama iznini ve enerjiyi
saglamay1 kabul taahhiit eder. Teknik destek hizmeti
sirasinda, cihazdaki problemin ABONE’den kaynakli
oldugu yanlis veya farkli adaptor takilmasi, kablonun
kullanic1 kaynakli kopmasi veya kablonun yanlis yere
takilmasi, bina tadilat1 vb. durumda cihaz ve kablolara
zarar verilmesi gibi durumlarinda da, MESHNET
tarafindan tespit edilirse destek hizmeti karsiliginda
ABONE’ye servis iicreti yansitilacaktir.

Hizmet baglangicindan sonra, umulmayan hal ve
miicbir sebepler haricinde MESHNET'"in kusuru
nedeniyle hizmetin 96 (doksan alt1) saatten fazla kesintiye
ugramasi halinde MESHNET hizmet sunamayan giinlerin
bedelini, ABONE'nin talebi halinde, ABONE'ye iade
eder. Ancak MESHNET kayitlarinda bulunmayan ve
mutabakat saglanamayan kesinti siiresi i¢in iicret iadesi
yapmayacaktir. MESHNET s6zlesmeden dogan
alacaklarini talep etme hakki devam eder.

Yasalarin ve yargi kararlarinin 6ngordiigii
durumlarda, elektronik haberlesmenin {i¢iincii sahis
tarafindan dinlenmesi, kaydedilmesi, saklanmasi ve
gozetimine iliskin olarak ABONE, MESHNET'in
herhangi bir sorumlulugunun bulunmadigini ve
MESHNET'ten her ne nam atlinda olursa olsun herhangi
bir tazminat talebinde bulunamayacagini kabul, beyan ve
taahhiit eder.

TICARET LIMITED SIRKETI

ABONE aldig1 internet hizmetini, spam (istenme-
yen e-posta) ve baskalarina zarar verici sekilde kullanirsa
veya bu tespit edilirse, MESHNET her tiirlii zarar1
ABONE'ye ait olmak kaydi ile hizmete son verebilir.

MESHNET'in ABONE'ye tahsis ettigi Modem
tizerinden ABONE'nin hizmeti etkilenmeksizin diger
abonelerine teknolojinin imkan verdigi ¢esitli servisleri
sunma hakk1 sakhidir.

ABONE, isbu sdzlesmenin imzalanmasi ve
uygulanmasindan dogan yiikiimliiliiklerini tam olarak
yerine getirmemesi halinde MESHNET tarafindan
sunulan hizmetlerin askiya alinacagini, sona
erdirilecegini ve sdzlesmenin fesih edilecegini kabul eder.

ABONE, Miisteri Hizmetleri ile yaptigi
goriismelerin, Miisteri Hizmetleri tarafindan
kaydedilecegini ve bu kayitlarin MESHNET tarafindan
belirlenen siire boyunca saklanacagini kabul eder.

MESHNET tarafindan sunulan hizmetlerin
kullanimi i¢in, Modem vb. her tiirlii donanim dahil
ABONE'ye tahsis edilen veya ABONE'ye ait olan her
tiirlii kullanict adi ve sifresinin giivenliginden ve
kullanimindan ABONE sorumludur. ABONE, kullanic1
ad1 ve sifresinin ¢alinmasi, kaybolmasi hallerinde
bunlarin degistirilmesi i¢in derhal MESHNET'e
bildirimde bulunmakla ytikiimliidiir. Aksi takdirde
kullanic1 ad1 ve sifresinin yetkisiz kullanimidan
dogacak idari, hukuki, mali ve cezai sorumluluk aboneye
aittir.

ABONE, MESHNET internet hizmetlerinden
faydalanirken, Elektronik Haberlesme Kanunu, Tiirk
Ceza Kanunu, Tiirk Ticaret Kanunu, Marka ve Patent
Haklari, Fikir ve Sanat Eserleri Telif Haklar1 gibi giincel
ve bundan sonrasinda ylirtirliige girecek her tiirlii
mevzuat hiikiimleri ve hukuki diizenlemelerin
hiikiimlerini ihlal etmemeyi ve muhalefet olmamay1 isbu
sozlesme ile pesinen kabul ve taahhiit etmistir.

3- MALI HUKUMLER

MESHNET, Fatural1 Tarifelerde ABONE'ye aylik/
donemsel olarak ABONE'nin se¢mis oldugu tarife
iizerinden fatura diizenler ve son 6deme tarihinden 7
(yedi) giin 6nce ABONE'ye bilgilendirme SMS'si
gonderir. Aboneligin aktif edilmesi nedeniyle dogan
baglant1 iicreti, ABONE"in se¢imine gore taksitli veya
pesin olarak ABONE'nin MESHNET taratindan
diizenlemis olan faturasinin kendisine ulastirilmasini
istememesi halinde MESHNET" i asgari fatura tutar1 ve
son 6deme tarihini ihtiva eden fatura bilgilerini e-posta,
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kisa mesaj gibi yollarla ABONE'ye gonderir. Faturanin
e-mail ile gonderiminde MESHNET'in kontrolii disinda
meydana gelen gecikmelerden MESHNET sorumlu
tutulmayacaktir. S6zlesme herhangi bir nedenle sona
erene kadar, ABONE, sectigi tarife ve kampanyada yer
alan tiim bedelleri, yasalarda belirtilmis olan tiim vergi
resim ve harg¢larla birlikte faturasinda belirtilen son
O0deme tarihine kadar 6demekle yiikiimlidir. ABONE,
faturada belirtilen siire dahilinde borcunun tamamini
ddemezse bu siirenin bitiminden sonra bu sdzlesmeye
sunulan hizmetler ve MESHNET tarafindan sunulan
diger hizmetleri durdurabilir, sona erdirebilir ve adina
yeni abonelik yapilamaz. MESHNET, alinacak hizmetin
tiirtine gére ABONE'nin kullaniminda gegmise gore ciddi
artislar olmast durumunda ABONE den ara 6deme talep
edebilir. Ara 6deme yapilmadig1 takdirde MESHNET
bilgi vererek servisi kisitlama ve/veya kesme hakkina
sahiptir. ABONE veya MESHNET tarafindan herhangi
bir sebeple hizmetin durdurulmasi, 6demelerde aksaklik
nedeniyle hizmetin askiya alinmasi ilgili tarifedeki
kullanim {icretlerinin faturalanmasina engel degildir. Isbu
iicretlerin herhangi birinin son 6deme tarihine kadar
O0denmemesi halinde, uyar1 yapilmasina miiteakip
MESHNET'in s6zlesmeyi feshetme hakki saklidir.
Herhangi bir faturaya ait alacagin MESHNET tarafindan
tahsili, ABONE"in daha 6nceki fatura donemlerine ait
O0denmemis bor¢larinin ifa ve ibra edildigi anlamina
gelmeyecektir.

ABONE, MESHNET'e olan borcunu 6dememesi
halinde icra yoluna basvurulacagini, icra takibinde,
anapara disinda faiz, avukatlik ticreti dahil tiim icra
masraflarini, anapara borcuna isleyen faizden kaynakla-
nan KDV ve Ozel Iletisim Vergisi ile tahakkuk etmis
veya ileride getirilecek her tiirlii vergi, resim, harg vb.
mali yiikiimliiliikkleri de 6demeyi kabul ve taahhiit eder.

Ayritil fatura taleplerini ve/veya itirazlar igin
basvuru siiresi son ddeme tarihinden itibaren 1 (Bir)
yildir. Faturaya itirazlar yazili olarak yapilir. Bu siire
sonunda yapilan talep ve itirazlar degerlendirme disinda
tutulur. Faturaya yapilacak olan itirazlar 6demeyi
durdurmaz. MESHNET'"in bu nedenle geciken 6demeye,
son ddeme tarihinden itibaren faiz uygulama hakki
saklidir. ABONE'nin itiraz1 hakli bulunursa, itirazli
kismi, uygulanan faizi ile birlikte, ABONEin tercihine
gore nakdi yada sonraki faturalardan mahsup edilmek
suretiyle iade edilir. Tiim iade talepleri hakli bir siipheye
dayanarak inceleme altina alinabilir, ABONE den
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kendini ve talebini dogrulamak i¢in ek belge, evrak talep
edilebilir. Kotii niyet tespit edilirse iade talebi
reddedilebilir

Fatura 6demeleri MESHNET"in belirleyecegi
yontemlerle, fatura ve duyurularinda yer alan anlagsmali
banka ve kurumlardan, Miisteri Hizmetlerinden veya
MESHNET'in resmi web sitesinden yapilir ve ayni
kanallar vasitasiyla fatura bilgilerine ulasilabilir. Bu
sebeple ABONE, fatura kendisine ulagsmasa dahi
belirtilen kanallar vasitasiyla fatura borcunu 6grenerek
0deme vadesi iginde MESHNET'e 6deme yapmakla
yiikiimliidiir. Fatura 6demelerinde ya da 6n 6demeleri
iiriin satiglarinda anlagsmali kurum ya da kanallardan,
islem basina 6deme talep edilmesi durumunda, ABONE,
ilgili kurum tarafindan belirlenen tutari ilgili kuruma
pesin olarak 6deyecektir. Faturada belirtilen son 6deme
tarihinden sonra yapilan 6demeler i¢in, MESHNET
tarafindan giinliik bazda gecikmeli giin sayis1 kadar
faturalarda belirtilen oranda gecikme faizi uygulanir ve
bu faizi ABONE'ye gonderilen faturalarda bildirilir.

MESHNET, ABONE'nin birden fazla hizmetten
faydalanmas1 halinde alinan hizmetlere iliskin bedelleri
ayr1 ayr1 belirtmek kaydiyla aylik tek bir fatura
diizenleme hakkini sakli tutar. MESHNET, T.C. yasalar1
ve mevzuat hiikiimlerine uygun olarak ve ABONE'nin
muvafakat etmesi kosuluyla faturalar elektronik olarak
diizenleyerek, taraflar arasindaki mutabik kalinan
alternatif iletim yontemleriyle gondermek suretiyle fatura
gonderme yilikiimliiliigiinii yerine getirmis sayilacaktir.
ABONE, 6nceki donemlere ait licretlendirilmemis hizmet
bedellerinin sonraki donem faturalarinda
ticretlendirilecegini kabul eder. ABONE aylik fatura
tutarinin tamamini nakden ve defaten faturada belirtilen
O6deme kanallarindan 6der. ABONE'nin miikerrer 6deme
yapmasi halinde, ABONE fazla 6denen bu miktarla varsa
onceki donemlere ait bor¢larinin kapatilabilecegini, kalan
tutarin takip eden ayin faturasindan mahsup
edilebilecegini veya bu kalan tutarin nakit olarak iadesini
talep edebilecegini, faturanin ulagsmamast halindeyse
fatura bilgilerini MESHNET'ten veya 6demenin yapildigi
MESHNET tarafindan duyurulan anlagmali banka ve
kurumlardan 6grenmeyi pesinen kabul ve taahhiit eder.

Abonenin kurulum cihazinin (modem vb.)
bulunmamasi halinde MESHNET, hizmetin
saglanabilmesi amaciyla her ay faturaya da tahsis/
kullanim bedeli olarak yansitacak sekilde,
aboneye gerekli cihaz ekipmanini tesis edecektir.
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ABONE isbu s6zlesmenin feshine neden olan
borcunu 6demedigi takdirde MESHNET, ABONE adina
kayitlt diger hizmetleri de durdurabilir ve s6zlesmeleri
feshedebilir.

Isbu s6zlesmenin imzasindan dogan Damga Vergisi
haricinde tiim vergi, resim ve harclar yasalarin yiikiimlii
kildig1 taraf¢a 6denecek olup Damga Vergisinin tamami
oncelikle MESHNET tarafindan 6denecek, daha sonra
MESHNET tarafindan 6denen Damga Vergisinin tamami
ABONE'ye fatura edilecektir.

ABONE'nin faturasinin son 6deme tarihinden
itibaren 3 (ii¢) ay ( bir ile doksan Giin ) siire ile
0dememesi halinde, MESHNET kullanimlarini
kisitlayabilir veya durdurabilir. ABONE, 6dememis
faturalar1 nedeniyle hizmetin kisitlanmasi veya
durdurulmasi sonrasinda 6deme yapmasi halinde, hiz
kisitlamasi kaldirildiginda/ hizmet agildiginda,
MESHNET www.meshnet.com.tr adresinde miktari
bildirilen yeniden hizlandirma bedeli/ hizmet agma
bedelini 6deyecegini ve aboneligin fesih halleri harig,
0deme yapamamasindan ya da ihlalin giderilmesinden
itibaren en ge¢ 24 saat igerisinde taahhiit edildigi kosullar

altinda hizmetten yararlanmaya baslayacagint MESHNET
tarafindan hizmetin taahhiit edildigi kosullarda sunulmaya

baslamasindan sonra diizenlenecek ilk faturasinda
yansitilacagini kabul eder.

ABONE, Fiber/VDSL internet hizmeti aldig1
adresin degismesi halinde MESHNET'ten aboneliginin
naklini talep etmesi ve nakil talebinin MESHNET
tarafindan uygun bulunmasi halinde, yeniden kurulum
nedeniyle MESHNET www.meshnet.com.tr adresinde
belirtilen ve/veya taahhiitlii kampanyalar kapsaminda
kampanya taahhiitnamesinde miktar1 bildirilen nakil
ticretini 6deyecegini ve bu bedelin MESHNET tarafindan
nakil isleminin gergeklesmesini takiben diizenlenecek ilk
faturasina yansitilacagini kabul eder.

4- SOZLESMENIN SURESI VE FESIH

Isbu s6zlesme, taraflardan birince feshedilinceye
kadar gecerlidir. ABONE, talebini MESHNET'e veya
ilgili hizmetin aboneligini baglatmaya yetkili bayisine
yazili olarak, teyit edilmis olmak kaydiyla MESHNET'in
faks numarasina imzali olarak veya giivenli elektronik
imza ile gonderilip saklanabilen metinler kullanarak
bildirmek kaydiyla s6zlesmeyi her zaman sona erdirebilir.
MESHNET, usuliine uygun sekilde yapilmis talebin
ulagmasini takiben Elektronik Haberlesme Sektoriinde
Tiiketici Haklar1 Yonetmeligi kapsaminda belirlenen siire
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icinde aboneligi sonlandiracaktir. Isbu hallerde kampanya
kosullariyla Isbu s6zlesmenin 3.1 ve 4.3 maddesine
erigkin hiikiimler saklidir.

MESHNET teknik alt yapinin mevcut olmasi
basvurunun yiiriirliikteki diizenlemede uygun olmasi ve
MESHNET kaynakl1 olmayan bir engel bulunmasi
halinde isbu s6zlesmenin imzasini takiben 30 (otuz) giin
icerisinde ABONE'ye hizmet verilmesi saglanacaktir.
MESHNET gerekli alt yapinin mevcut olmamasi
nedeniyle veya kendi kutularinda kaynakli olmayan
nedenlerle meydana gelen gecikmelerden sorumlu
degildir. ABONE den kaynaklanan sebeplerle hizmet
sunulmamast MESHNET'"in aylik hizmet bedeli
faturalandirilmasina engel degildir. MESHNET tarafindan
sunulan hizmetin baslatilmasindan sonra hizmet bedelinin
hizmet baslangicinda pesin olarak alindig1r durumlarda
kampanyali hizmet kosullar1 sakli kalmak tizere
ABONE'nin s6zlesme fesih bildirimini yazili olarak
sozlesmede belirtilen MESHNET firma merkezine
bildirilmek zorundadir. ABONE nin fesih bildirimine
takiben, pesin tahsis edilen iicretler, o ana kadar
saglanmis hizmet bedelleri diisiilerek mahsuplagmay1
takiben 15 giin icerisinde ABONE'ye iade edilir.

ABONE, iicreti olan bir hizmetin veya donanimi
indirimli veya {icretsiz olarak aldigi kampanya
kapsaminda, aboneligini kampanya sartlarinda belirtilen
siire boyunca veya belirtilen kosullarda devam
ettirecegini, aboneligini bu siirenin dolmasindan evvel
fesih etmesi halinde kampanya kapsaminda MESHNET
tarafindan ticretsiz ya da indirimli olarak verilmis ilgili
hizmet veya donanim bedelinin kendisine fatura
edilecegini kabul ve beyan eder.

MESHNET var ise sozlesme kapsaminda tiicretsiz
olarak saglamis oldugu modemi aboneligin iptal
edilmesine takiben 10 giin igerisinde MESHNET
bayilerimize veya kargo ile iade edilmesini, iade
edilmemesi halinde bedellerini aboneye faturalama
hakkina sahiptir.

5- SOZLESMENIN iPTALI

MESHNET, ABONE'nin s6zlesmenin tanzimi
sirasinda verdigi belge ve bilgilerin veya s6zlesmenin 1.
(birinci) sayfasinda doldurmus oldugu bilgilerin eksik,
sahte veya yanlis oldugu saptanmasi, aboneligin kotii
niyetle yapilmis oldugunu tespit etmesi halinde hizmet
baslangi¢ tarthinden evvel aboneligi reddetme veya
herhangi bir zamanda ABONE'nin abonelik
bagvurusundaki kisisel bilgi ve belgelerin dogrulugunun
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kontrolii amaciyla ABONE'ye, ilgili kurum ve kuruluslara y6ntemlerden biriyle usuliine uygun olarak bildirmedikge

bagvurarak veya ek belge isteyerek yapacagi
degerlendirme sonucunda, aboneligi feshetme veya aksi
ispat edilinceye kadar hizmeti durdurma hakkini sakli
tutar. ABONE, s6z konusu hizmeti hi¢bir sekilde kamu
diizenini bozucu, genel ahlaka aykir1 olarak, kotii niyetli,
hileli ve muvazaali olarak kullanamaz, 3. kisilere yeniden
satima konu olacak sekilde ticari amagla kullandirilamaz.
Aksinin tespiti halinde MESHNET'in s6zlesmeyi tek
tarafli feshetme hakk1 sakhidir.

MESHNET'in, ABONE'ye kendisi tarafindan
sunulmakta olan hizmetin, 2.17. maddede belirtildigi
izere 3. kisilerle paylasildigini tespit etmesi halinde,
derhal ve tek tarafli olarak s6zlesmeyi tek tarafli feshetme
hakki saklidir.

Sozlesmenin tek tarafli ya da karsilikli feshi, 6deme
atlatma siiresinin agilmasi, 6deme atlatma i¢in bildirimde
bulunulmadan 6deme yapilmamasi veya Aylik kullanim
siiresinin bitimi sonrasi, ABONE tarafindan 6deme
yapilmamasi durumunda, MESHNET ABONE’ye
herhangi bir ihbarda bulunmaksizin hizmeti durdurup,
ABONE’ye fesih bilgilendirme SMS gonderir. ABONE,
herhangi bir sebeple abonelik bitiminde miilkiyeti
MESHNET e ait olan ve internetin ABONE’ye
ulastirilmasini saglayan Modem, Ont veya Access point
cthazi ABONE’den calisir bir sekilde hasarsiz, orjinal
kutu igerigi ve aparatlari ile beraber eksiksiz aboneligin
fesih edilmesine takiben 10 (on) giin i¢inde orjinal kutu
icerigi ve aparatlari ile beraber geri iade edilmemesi
durumunda, cihazin ticreti ABONE tarafindan giincel
fiyat1 iizerinden kargilanir, MESHNET hukuki hakkini
sakl tutar.

MESHNET biinyesinde yaptig1 aragtirma ve
degerlendirme neticesinde hakli buldugu sebeplere
dayanarak tek tarafli fesih hakkina sahiptir.

Diger bir husus ise, faturanin 6denmemesi halinde
MESHNET fesih hakkini dogrudan kullanabilir,
ABONE'nin, isbu sézlesmeye istinaden abonelik
stiresince kesilen bir faturasini ii¢ aydan fazla siire
gecmesine ragmen 6dememis olmasi halinde de,
MESHNET s6zlesmenin feshi ve hizmetin durdurulmasi
yoluna gidebilecektir.

6- TEBLIGAT

ABONE, abonelik sézlesmesinin imzalanmasi sirasinda
ibraz ettigi belgeler ve beyan ettigi bilgilerle ilgili tim
degisiklikleri MESHNET'e yazili olarak, Miisteri
Hizmetleri'ne bildirerek veya MESHNET'in duyuracagi

sOzlesmede belirtilen bilgiler dogru olarak kabul
edilecektir. Bu bilgilere dayanarak yapilacak her tiirli
islem ve tebligat gegerli sayilacak olup gecerli bir
tebligin yasal sonuglarint doguracaktir.

7- UYUSMAZLIKLARIN COZUM YERI
ABONE ile MESHNET arasindaki uyusmazliklarda
MESHNET tarafindan ilgili mevzuat geregince
olusturulan Tiiketici Sikayetlerin C6ziim Mekanizmasi,
www.meshnet.com.tr adresinde yer alan Online Islem
Merkezi ile il ve Ilge Tiiketici Sorunlar1 Hakem Heyetleri
nezdinde uzlagsma saglanamazsa, davalinin ikametgahinin
bulundugu yer mahkemesi veya Sozlesme’nin ifa
edilecegi yer mahkemesi veya davalinin veya vekilinin
dava ac¢ildig1 zaman orada bulunmalari sartiyla,
S6zlesme’nin yapildigi yer mahkemesi veya ABONE'nin
ikametgahinin bulundugu yer mahkemesi ve yerlerdeki
icra Daireleri yetkilidir.

8- HIZMETE OZEL HUKUMLER

Isbu 6zel hiikiimlerde ABONE'nin belirttigi
elektronik haberlesme hizmetlerinden yararlanmasina
iliskin, hizmet ve kosullarla taraflarin yiikiimliiliikleri
diizenlenmistir. ABONE, MESHNET tarafindan sunulan
elektronik haberlesme hizmetlerinden yararlanmak veya
mevcut hizmetlerine ait degisiklik isteklerini s6zlesmenin
1.(birinci) sayfasinda isaretlemek suretiyle
belirleyebilecegi gibi, sdzlesmenin yliriirliigli sirasinda da
bunlar1 Miisteri Hizmetleri'ni arayarak,
www.meshnet.com.tr adresinden ve MESHNET
tarafindan belirlenen diger kanallardan gergeklestirme
hakkina sahiptir. ABONE, hizmet sifresiyle yaptig1 tim
islemlerin kendi sorumlulugunda oldugunu ve/veya
sonuglarina katlanacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

Isbu s6zlesmenin Kurumsal Abonelik seklinde
kurulmasi halinde; ABONE, aboneligini siiresinde
MESHNET web sitesi ( www.meshnet.com.tr )
kullanilarak dijital ortamda gergeklestirilecek iglemler ve
bunlar disindaki kapasite artirimi ve azaltimi da dahil
olmak tizere MESHNET nezdinde gerceklestirilecek olan
ve taraflar arasinda imzalanmis igbu sdzlesme ve eki
niteligindeki taahhiitname ve beyannamelerden
kaynaklanan her tiirlii talebi gergeklestirmek i¢in asagida
yer alan Yetkili Tablosunda isimleri ve iletisim bilgileri
belirlenmis kisileri yetkilendirdigini kabul ve beyan eder.
MESHNET, ABONE'nin yetkilendirdigi kisilerden
gelecek olan talepleri dikkate alacak ve talep uyarinca
hareket edecektir. Bu kisiler disinda bagka kanallardan
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iletilen talepler dikkate alinmayacaktir. ABONE
tarafindan yetkilendirilen kisinin degistirilmesi halinde
ABONE, bu degisikligi derhal ve yazili olarak
MESHNET'e bildirecek olup, MESHNET, yetkili kisi
degisikliklerine iliskin olarak ABONE tarafindan hig¢ ve/
veya geregi gibi bilgi verilmemesi halinde sorumluluk
kabul etmez, bu durumun her tiirlii sonucunda ABONE
bizzat sorumludur.

Limitli paketlerde, ABONE'nin herhangi bir aydaki
limit agimina ait bedeller, MESHNET tarafindan
ABONE'"in bir sonraki veya takip eden aylardaki donem
faturasina yansitilacaktir.

MESHNET biinyesindeki kisisel veriler,
MESHNET'in korumasi altindadir. MESHNET, 6698
sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ("KVKK")
cercevesinde kisisel verilerin glivenli sekilde
muhafazasini ve hukuka uygun olarak islenmesini
saglamak icin teknolojik ve alt yapisal imkanlarin
kullanarak, gerekli tiim teknik ve idari tedbirleri
almaktadir. Kisisel Verilerin Kanuna aykir1 olarak
islenmesi sebebiyle zarara ugramalar1 halinde zararlarinin
giderilmesini talep etme haklarina sahiptir. Ilgili ger¢ek
kisiler, Kanun kapsamindaki haklarindan yararlanmak
icin bagvurusunu Noter onayli olarak MESHNET Genel
Midiirliigii'ne posta yoluyla ya da KEP adresinden
anadolunet@hs02.kep.tr adresine e-posta yoluyla
iletebilir veya www.meshnet.com.tr adresinde belirtilen
diger yontemleri kullanabilir.

ABONE'in bu yiikiimliiliiglinii yerine getirmemesi
sebebiyle MESHNET'in hizmet yiikiimliiligiinii yerine
getirmemesinin, MESHNET'in borcundan temerriide
diistiigli anlamina gelmeyecegini ve bu sebeple
MESHNET'in s6zlesmeyi feshetme hakkinin
bulundugunu ABONE kabul ve beyan eder.

ABONE, isbu so6zlesmenin basinda bulunan Abonelik
Bilgi Formunun tamamini okuyarak, gerekli tercihleri
yapacak, MESHNET de, ABONE'nin Abonelik Bilgi
Formunda belirtmis oldugu tercihlere gore islem tesis
edecektir. ABONE, Abonelik Bilgi Formu ile vermis
oldugu onay dogrultusunda MESHNET'in yapacagi
islemler nedeniyle MESHNET'e kars1 herhangi bir
itirazda ya da herhangi bir hak veya tazminat talebinde
bulunmayacagi gibi, Abonelik Bilgi formunda
MESHNET tarafindan uyarida bulunulan durumlarda,
gerceklestirilmemesi yoniinde onay vermesine ragmen
islemin gergeklestirilmedigini ileri stirerek MESHNET'e
kars1 herhangi bir itirazda ya da herhangi bir hak veya
tazminat talebinde de bulunmayacaktir.

TICARET LIMITED SIRKETI

9- Tamamlayic1 Hiikiimler.

ABONE, ABONE’ligin baslangi¢ ve bitis
tarihi,hizmet ile ilgili detaylar ve bunlarin igerikleri
konusunda diisiilebilecek her tiirlii anlagmazliklarla ilgili
itirazlarinda MESHNET ’in kayitlarinin esas alinacagin
pesinen kabul etmistir.

Telekom alt yapis1 tizerinden hizmet verilen
adreslerdeki, Yeni Baglant1 ve nakil islemlerinde Bina igi
Ankastre sonrasi ABONE sorumlulugundadir.

Aboneliginizin basladig: tarih itibari ile her ayin 10'u
fatura kesim tarihi, 17'si ise son 6deme tarihinizdir.
Kullanmakta oldugunuz internet paketiniz taahhiitlii
olmadigindan dileginiz zaman, MESHNET basvuru
ofislerinden, iptal formu doldurarak abonelik iptalinizi
gerceklestirebilirsiniz. Abonelik iptal formu doldurup
aboneligin iptali ger¢eklesene kadar ¢ikan faturayi
0demeyi ABONE pesinen kabul ve taahhiit eder, (Fiber
tarifelerde abonenin hizmet alabilmesi i¢in {icretsiz
verilen fiber cihazlart MESHNET'e teslim edilmeyene
kadar ¢ikan tarife faturalarini 6demeyi ABONE pesinen
kabul ve taahhiit eder.) Telekom alt yapisi1 ile hizmet
verilen bolgelerde hat dondurma islemi olmadigini
ABONE pesinen kabul ve taahhiit eder.

MESHNET in isbu s6zlesme kapsaminda; ABONE
’ye olan sorumlulugu 1 aylik internet bedelini asamaz.

Isbu sézlesme ile ilgili her tiirlii anlagsmazliklarda TC.
ELAZIG Mahkemeleri yetkilidir.

Bu S(")ZLESME’yi imzalamadan once bilgi edindim,
SOZLESMEDE’ 9 MADDE 12 sayfadan olusan isbu
abonelik sozlesmesinin tamamini okudugumu, tiim
icerigi anladigimi ve sozlesmede bahsi gecen tilm
hususlara malik oldugumu, her sayfayi tek tek
imzalamaya gerek olmaksizin isbu Sozlesme
hiikiimlerinin hakkimda gecerli olacagim kabul
ettigimi, hizmeti aldigim siire boyunca sozlesme imza
tarihinde gecerli olan ya da MESHNET in abonelik
siiresi icinde kendi web sayfasindan duyurdugu sartlar
dogrultusunda ayhk abonelik iicretini, aktivasyon
bedelini, var ise diger 6zel hizmetler ve donanim
iicretlerini kosulsuz ve sartsiz 6deyecegimi, beyan ve
kabul ederim.
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ABONE HIiZMET NO: TARIH: / /| 20
ABONE/VEKIL ADINA iMZA

ABONE/VEKIL ADI SOYADI:

MESHNET ADINA iIMZA

UNVAN:

Anadolu Net Bilisim Hizmetleri Telekomiinikasyon Tic.Ltd. $ti. (MESHNET) olarak tarafinizla paylasilan
Aydinlatma Metni kapsaminda elde etmis oldugumuz kisisel verilerinizin; Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanun’u
tarafindan agikga 6ngorilen haller, sizin tarafinizdan alenilestirilen haller ya da s6zlesmenin ifasi amaciyla
gerektigi Olclide islenmesi ve aktarilmasi halleri haricinde; asagida belirtilen hususlara iliskin olarak islenmesi ve
aktarilmasi i¢in agik rizaniz1 talep ediyoruz:

“Abonelik siresincetarafima daha iyi hizmetunulmas1 maksadiyla talep, kullanim ve 6deme davraniglarimin
(6rnegin abonelik iptali, cayma, taahhit yenileme vs.) analiz edilmesine, bu dogrultuda hizmetleriniyilestirilerek
ya da hizmetlerle ilgili (6rnegin anket yapilmasi vs.) tarafimla iletisime gecilmesine, Meshnet tarafindan tanitim,
pazarlama, promosyon, ¢ekilis, kampanya ve reklam faaliyetlerinin ¢esitli kanallarla ydrGttilmesi ve
duyurulmasina, Meshnet biinyesindeki sirketlerin bu kapsamda yetkilendirecegi U¢tncl kisiler ile paylasilmasina,
sozlesmenin kurulmasi1 amaiyla 6zel nitelikli kisisel verilerimi iceren kimlik fotokopisi gibi belgelerimin
islenmesine ve hizmetlerinden faydalandigimiz yurtici ve yurtdisi anket degerlendirme, analiz, dijital optimizasyon,
teknik destek firmalarina ve WhatsApp, Facebook, Twitter, instagram, Messenger gibi dijital iletisim firmalarina
aktarilmasina riza gosterdigimi beyan ediyorum.

Sirket tarafindan Aydinlatma Metni ile bilgilendirildigimi, s6z konusu hususlara bilerek ve isteyerek riza
gosterdigimi beyan ederim.”

[ ] Kabul ediyorum

ABONE/VEKIL iMZA

Ilgili yasa mevzuat uyarinca ¢agri merkezini arayip iptalini istemedigi siirece, Anadolu Net Bilisim Hizmetleri
Telekomiinikasyon Tic.Ltd. Sti. (MESHNET) ve Meshnet’in bagli bulundugu sirketler toplulugu
biinyesindeki sirketler tarafindan tanitim, pazarlama, promosyon, ¢ekilis, kampanya ve reklam faaliyetlerinin
cesitli kanallarla yiiriitiilmesi ve duyurulmasini, Meshnet veya bagli bulundugu sirketler toplulugu
biinyesindeki sirketlerin bu kapsamda yetkilendirecegi tiglincii kisiler ile paylasilmasini, bilerek ve isteyerek
riza gosterdigimi beyan ederim.

|:| Kabul ediyorum

ABONE/VEKIL iMZA
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